Princi_pio de Honestidad

Implica mostrar respeto hacia los de-
mas y tener integridad y conciencia de
si mismo. La honestidad es la base de
la confianza y la clave de las relacio-
nes sociales; nos da esperanza, con-
fianza, compasion y mejora la toma de
~decisiones.

HONESTIDAD

Principio de Eficiencia

Aprovechamiento maximo de los re-
cursos y de la capacidad instalada,
con un minimo de desperdicio para
generar los productos con la calidad
requerida. Es la relacién insumo pro-
ducto.

EFICIENCIA

Principio de Eficacia

Cumplimiento de programas, objeti-
vos y metas en la cantidad y cali-
dad requerida. Expresa la relacion

 entre los resultados alcanzados y

los objetivos y metas programadas.

EFICACIA

;Como fomentar el
ejercicio del derecho
de los cindadanos a
participar en el con-
trol sobre la gestion
piblica?
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Normas para Fomentar la Partici-
pacién Ciundadana.

publicada en la Gaceta Oficial de |a Repiiblica Bolivariana de
Venezuela N° 38.750 Extraordinario, de fecha 20/08/2007.

Objetivo.

Articulo 1. “Las presentes Normas
tienen por objeto fomentar el ejercicio
del derecho de los ciudadanos a parti-
cipar en el control sobre la gestién pu-
blica a través de las Oficinas de Aten-
cion Ciudadana y de los Organos de

Control Fiscal.”
L‘.’

Oticina de Atenclon Cludadana

Principios regulan la Participacién
Ciudadana.

Articulo 5. “La participacién de los ciu-
dadanos en el ejercicio del control so-
bre la gestion publica, re regira por los
principios de corresponsabilidad, rendi-
cién de cuentas, honestidad, eficiencia
y eficacia, ...”

Principio de Corresponsabilidad

El principio de la corresponsabilidad
insta a la sociedad civil a formar parte
del establecimiento de nuevos roles,
nuevas obligaciones, nuevos dere-
chos y herramientas, apegados a la
legislacién venezolana, ya que el ciu-
dadano tiene el derecho a participar
libremente e involucrarse en todos los
asuntos publicos del Estado; es decir,
formar parte activa del proceso de de-
mocracia participativa, protagénica y
de igualdad; y a su vez, el Estado es
el garante y facilitador de la consolida-
cion de los derechos y deberes de la
sociedad civil en los asuntos publicos.

Carrespon,sabmdad

Principio de Rendicién de Cuentas

La rendicion de cuenta es la obliga-
cion de toda persona que maneja,
administra o custodia bienes, fondos
o recursos del Estado para demos-
trar formal y materialmente la correc-
ta administracion del patrimonio, en
aras de fortalecer la gestion adminis-
trativa en el sector publico, y asi lo-
grar la transparencia y consolidacion
de la cultura de la responsabilidad.
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