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LINEAS DE ACCION ACTIVA- CONCIENCIA (@
-

ESTRATEGICAS 2022 ~ENERGIA , EFICIENCIA

Lineas de Accion  Programa de rehabilitacién, acondicionamiento y dotacién de insumos
Estratégicas médicos descartables, odontoldgicos y oftalmolédgicos, material de
2022 oficina, de limpieza, entre otros, necesarios para la operatividad de los 66
servicios médicos del FASMEE, desplegados a Nivel Nacional.

Plan de Mantenimiento de 36 vehiculos tipo ambulancias del FASMEE

Activacidn y puesta en marcha de las Clinicas Moviles FASMEE, con
proyeccién a una (01) por estado.

Activacidn y puesta en marcha de la extension de la Farmacia FASMEE,

con proyeccién a una (01) por estado.
Fortalecimiento
Tecnoldgico. / Adquisicion y dotacion de medicamentos para las farmacias FASMEE a

Nivel Nacional.

/ Plan de Accion e Jornadas de Atencién Médico Integral y social desplegadas a Nivel

I Estratégico 2022 || ) o
del FASMEE / Nacional, con proyeccién a una (01) mensual.

Suscripcion, formacidn, verificacion y fiscalizaciéon de alianzas estratégicas
y/o convenios con centros de salud, funerarias, proveedores de
materiales e insumos médicos.

resupuesto, Y
Finanzas y /
Logistica
Formacion de planes a Nivel Nacional de Prevencién Integral y Educacién
para la Salud.

Adecuacién a las necesidades FASMEE del Proyecto de Fortalecimiento
Tecnoldgico de la Fundacién y el lanzamiento de la Pagina Web FASMEE.

Plan de Captacién y Capacitacion de personal de salud, administrativo y
obrero, asi como la ejecucién del sistema ayudas sociales e incentivos,
en beneficio a la masa trabajadora de la Fundacion FASMEE.
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LINEA ESTRATEGICA ACTIVA.CONCIENCIA
PARA EL ANO 2023 “ENERGIA EFICIENCIA

DESARROLLO Y
EXPASION DE LA
UNEXEE

5

TECNOLOGIA Y
IMIGRACION
PROTECCION TECNOLOGICA
INTEGRAL Y MANTENIMIEN:I'O
BIENESTAR Y RECUPERACION \
DEL DEL SEN
TRABAJADOR

=

SEGURIDAD N\ ¥ NUEVO
INTEGRAL PARA METODO DE

LA PROTECCION « GOBIENRO

DEL 1X10 DEL BUEN
INUEVAS FUENTES Y/ DESARROLLO DE LA

USO RACIONAL DE ENERGIA NO
LA ENERGIA RENOVABLE

SEGUIMIENTO Y
CONTROL




MPP GENERALIDADES DE LA INSTITUCION. ACTIVA.CONCIENCIA

RESUMEN EJECUTIVO “"ENERGIA , EFICIENCIA

MISION

Contribuir al cuidado de la salud de los trabajadores vy
trabajadoras del Sistema Eléctrico Nacional (SEN) y su carga
familiar, jubilados, pensionados y la poblacion venezolana en el
marco de los principios de cooperacion a través de un abordaje
integral en cuanto a prevencion, promocion y educacion para
la salud, instrumentando acciones efectivas para la atencion
medica y de rehabilitacion fisica y psicoldgica.
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MPP GENERALIDADES DE LA INSTITUCION. ACTIVA..CONCIENCIA

RESUMEN EJECUTIVO “ENERGIA , EFICIENCIA

VISION

Ser reconocido como el mejor Fondo
Autoadministrado de Salud, del Sector Publico
Nacional, logrando llegar a cada rincon de
Venezuela, en la atencion primaria de salud
oportuna, prevencion para la salud y la prestacion
de otros servicios que mejoren la calidad de vida
de nuestros beneficiarios, de forma sustentable,
con alta calidad y en beneficio de todos.
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MPP GENERALIDADES DE LA INSTITUCION. ACTIVA.CONCIENCIA

RESUMEN EJECUTIVO “"ENERGIA , EFICIENCIA

FUNCIONES

»Gestionar la asistencia en materia de salud requerida, asegurando respuestas
oportunas y eficientes.

» Tramitar las ayudas solicitadas por los empleados del SEN y de la poblacion
venezolana.

»Tramitar y hacer efectivo reembolsos de gastos meédicos.

»Realizar alianzas estratégicas con instituciones que desarrollen actividades en
materia de salud.

»Tramitar y gestionar lo conducente para constituir fideicomiso con los
recursos financieros asignados y disponibles.

»Gestionar los recursos asignados presupuestariamente.
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MPP GENERALIDADES DE LA INSTITUCION.  ACTIVA.CONCIENCIA @

RESUMEN EJECUTIVO

“"ENERGIA , EFICIENCIA

NIVEL SUPERIOR

NIVEL DE APOYO

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Consejo Directivo

Auditoria Interna

Presidencia

Consultoria Juridica

Oficina de Gestion

Oficina de Planificacion
y Presupuesto

Administrativa

Oficina de Gestion

Oficina de Tecnologias
de Informacién

Humana

Oficina de Bienes

Oficina de Atencion al
Ciudadano

Publicos

Oficina de Comunicaciony

Relaciones Institucionales

NIVEL SUSTANTIVO '

Gerencia General de
Estudios Actuariales

Gerencia General de
Atencion Primaria

Gerencia General de Gerencia General de
Gestion Publica, Médica, e
e . Servicios de Salud
Publicay Funeraria

_______________________________________________________________________________________________ §

NIVEL OPERATIVO
DESCONCENTRADO TERRITORIALMENTE

Gerencias Estadales

La Fundacion “FASMEE” cuenta con una Estructura Organizativa aprobada

24“ por el Consejo Directivo N° 001-2021 en fecha 17/02/2021, previa
autorizacion del ciudadano Ministro del Poder Popular para la Energia

Eléctrica, Néstor Luis Reverol Torres, a través de Punto de Cuenta N° 063,
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' - -~y ACTIVA.CONCIENCIA
MPP LINEAS ESTRATEGICAS DE ACCION. ASTIVE. CONCIENCL

5

1 3 ALIANZAS
FORTALECIMIENTO SISTEMA NACIONAL ESTRATEGICAS
TECNOLOGICO DE AMBULANCIA PUBLICAS Y PRIVADAS

4
2
5 INSUMOS,
pﬁTEnN:;?ANY MEDICAMENTOS Y
EQUIPOS MEDI
ESPECIALIZADA DE QUIPOS cos
SALUD

»
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MPP MAPA DE GESTION ESTRATEGICA  ACTIVA.CONCIENCIA ({)

TEMAS ESTRATEGICOS “ENERGIA - EFICIENCIA

ATENCION
FORTALECIMIENTO PRIMARIA Y SISTEMA NACIONAL
TECNOLOGICO ESPECIALIZADA DE AMBULANCIA
DE SALUD

MISION DEL FASMEE
1. Garantizar el derecho a la salud
2. Hospitalizacion Cirugia y Maternidad
3. Pdliza De vida
4. Poliza de servicio funeraria
5. Institucion sin fines de lucro

PARA LOS TRABAJADORES, FAMILIARES,
JUBILADOS Y SOBREVIVIENTES DEL SEN.

PERSPECTIVAS DEL CUADRO DE
MANDO INTEGRAL

#¥ Gobiemo Bolivariano | ve
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' ' ACTIVA.CONCIENCIA
MPP MAPA DE GESTION ESTRATEGICA ~ ASTIVE CONCIENCL
PERSPECTIVAS DEL MAPA ESTRATEGICO

1. PERSPECTIVA DEL BENEFICIARIO
PROPUESTA DE VALOR PARA EL BENEFICIARIO

2. PERSPECTIVA FINANCIERA

Garantizar el servicio medico de manera oportuna en cualquier
momento a nivel nacional. FESaelohleals AT faEe 3. PERSPECTIVA DE PROCESOS INTERNOS

Respuesta inmediata y efectiva, ante una emergencia o alguna PROCESO DE CREACION DE VALOR

eventualidad programada. . Reduccioén de gastos por la atencion primaria de salud y el

Asegurar la entrega oportuna de medicamentos o de insumos traslado en ambulancia. . Excelencia operativa en la Atencién Primaria de Salud
médicos en casos de enfermedades crénicas o terminales . Garantizar la rentabilidad de los ingresos provenientes de . Atencion en linea de los servicios que brinda el FASMEE.
Contar con un servicio de ambulancia de manera permanente. los Entes adscritos al MPPEE. . Fortalecimiento del sistema integral de educacién para la
Contar con una institucién en linea y practica para la excelencia . Aumentar el indice de la capacidad de endeudamiento. Prevencion en salud.

operativa. . Generar ingresos propios por farmacia, Clinicas Moviles, . Optimizacion del control de insumos y medicamentos.
Brindar atenciéon en materia de Salud a los Ciudadanos del Servicio de Ambulancias y Servicio Funerario. . Reducir el Tiempo de respuesta y mejorar la calidad de
Poder Popular, asi como en asistencia para la Participacion . Contar con la asignacion otorgada en el presupuesto ley Servicio.

Ciudadana.

4. PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE Y CONOCIMIENTO
AGRUPACION DE ACTIVOS INTANGIBLES

Personal calificado resilientes, con habilidades y destrezas para trabajar bajo stress.
Idoneidad profesional en el area juridica, administrativa y financiera.

Capacidad para transferir conocimiento técnico y médico.

Especialista en el manejo, empleo y conservacion de equipos médicos.

Optimizar y profesionalizar la gestion del conocimiento.

Personal con vocacion de servicio, habilidades sociales,

TECNOLOGIA ESTRATEGICA CLIMA ORGANIZACIONAL

1.Expertos en el sistemay control de gestién 1.Aumento de la conciencia general para
2.Capacidad e Innovacién del sistema tecnolégico comprender la estrategia.
para la implementacion de programas y 2.Trabajo comprometido y con ética profesional
aplicaciones. 3.Personal motivado y respetado por el sistema
4. Intensificacion de la gestion informativa

RESULTADOS PaCiente Uso eficiente de recursos Procesos eficientes y TSI A IS S el

< . financieros “hacer ) motivado, calificado y con
ESTRATEGICOS satisfecho Mucho con Poco ” 2utomatizado preparacién permanente

b~ s " : A A
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“"ENERGIA , EFICIENCIA

HORIZONTES TEMPORALES  ACTIVA.CONCIENCIA

TIEMPO REALIDAD ESPERADA OBJETIVOS TACTICOS
1ER CUATRIMESTRE
1. Enero 1. Fortalecimiento del CALL CENTER O800FASMEE.
2 Febrero FORTALECIMIENTO 2. Fortalecimiento de la Plataforma Tecnoldgica a nivel nacional.
1 ' . 3. Dotacién de equipos de Computacién y de redes a nivel nacional
3. Marzo TECNOLOGICO 4. Lanzamiento de la Pagina WEB
4. Abril 5. Apertura del Servicio Medico en Linea
(CORTO PLAZO)
2DO CUATRIMESTRE 1. Presentacion de proyecto al fondo negro primero.
5 Mavo 2. Plan de inversion de los Ingresos del FASMEE, a fin de generar
) y P mayor rentabilidad y proteger los Fondos disponibles de Ia
6. Junio CONSOLIDACION DEL Fundacion.
2 7.  Julio SISTEMA DE 3. Diversificacién de productos en la farmacia.
8. Agosto RECAUDACION Y DE 4. Diversificacion en el plan de ventas.
5. Reduccién de costos operativos y sustantivos con alianzas
(MEDIANO PLAZO) NUEVOS INGRESOS estratégicas.
6. Generar ingresos a través de Farmacias, Clinicas Mdviles,
Servicio de Ambulanciasy Servicio Funerario.
3ER CUATRIMESTRE 1. Mantenimiento preventivo y correctivo del Sistema de
9 Septiembre ambulancias.
) P MEJORAMIENTO DEL 2. Mantenimiento preventivo y recuperacién basica de los centros
3 10. Octubre SISTEMA DE ATENCION de atencién primaria desplegados a nivel nacional.
11. Noviembre 3. Equipamiento y dotacién de los centros de Atencién Primaria de
12. Diciembre INTEGRAL salud.
4. Convenios con el sistema publico y privado de salud para la
(LARGO PLAZO) atencidn integral de los trabajadores.

ﬂ Gobiemo Bolivariano | vicepmsdenca Seconsl
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CODIGO

PROYECTOS

PROYECTO

ACTIVA.CONCIENCIA
“"ENERGIA , EFICIENCIA

ACCION ESPECIFICA

META FiSICA

L. . Recuperar la infraestructura de los Centros de Salud FASMEE 8 Centros
1 11299 “Fortalecimiento de la infraestructura de los centros de — - - - —
lsalud y asistenciamédica FASMEE fase I1”. Dotar de mobiliarios y equipamiento de insumos médicos
quirurgicos para el funcionamiento de los Centros. 8 Dotaciones
Acondicionar los espacios fisicos para la puesta en marcha de la
farmaciafijas. 4 Farmacias
“Adecuacion de farmacias FASMEE y unidades méviles Adecuar vehiculos moviles para el funcionamiento de las
2 11290 - . f » ; L
Farmamovil a nivel nacional fase I”. Farmacias. 4 Farmamovil
Dotar de mobiliarios y equipamiento de medicamentos a las
Farmacias fijas y moviles. 8 Dotaciones
“Implementacion de la plataforma tecnolégica para Adquirir de equipos tecnolégicos 242 Equipos
3 11270 automatizar los procesos administrativos y operativos
del FASMEE”. Implementar el sistema tecnolégico. 1 Plataforma
Tecnoldgica
Habilitar las Unidades con equipos de Cuidados Intensivos. .
8 Ambulancias
4 11291 “Acondicionamiento de ambulancias de tipo | a tipo Ill Dotar de equipos especializados para cuidados intensivos,
(UCI)”. insumos médicos quirdrgicos a las ambulancias. 8 Dotaciones
Realizar mantenimiento preventivo - correctivo de los equipos de
cuidados intensivos, y de las ambulancias tipo III. 8 Mantenimientos
Adecuar los vehiculos, con equipos médicos tecnoldgicos para
5 11305 | ‘Adecuacién de vehiculos y dotacion de equipos el funcionamiento de clinicas moviles a nivel nacional 3 Clinicas Méviles
médicos para clinicas méviles a nivel nacional fase I”. Dotar de equipos médicos tecnoldgicos e insumos médicos
quirurgicos a las clinicas moviles 3 Dotaciones
Remodelar la infraestructuray acondicionamiento de las areas
de funeraria. 8 Funerarias
Dotar de mobiliarios y equipos de preparacion de cadaver, kit de
6 11288 “Creacién de funerarias para el FASMEE a nivel tanatopraxia e insumos para el funcionamiento de las Funerarias| 8 Dotaciones
nacional”. .
Adquirir Fosas
80 Fosas
Adecuar vehiculos en carrozas funebres
8 Carrozas

ﬂ Gobiemo Bolivariano
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ACCIO

N° CODIGO ACCION CENTRALIZADA

Direccion y coordinaciéon de
los gastos de los
trabajadores y trabajadoras
del FASMEE.

1 001

N CENTRALIZADA ACTIVA.CONCIENCIA @

“"ENERGIA , EFICIENCIA

ACCION ESPECIFICA

Asignacion y control de los recursos para gastos de los trabajadores.

META FISICA

36 Néminas

Contratar bienes y servicios para garantizar la efectiva operatividad de
FASMEE

350 Expedientes

Gestionar la Atencidn los eventos (siniestros) de los trabajadores del
Ministerio Del Poder Popular para la Energia Eléctrica, sus Organos
Integrados y Entes Adscritos en los diferentes centros de Salud Publica
y privada

5.800 Gestiones

Fortalecer la operatividad de los centros de atencion integral del
FASMEE

111 Dotaciones

2 002 Gestion administrativa

Atender las solicitudes de ayudas a los trabajadores del Ministerio Del
Poder Popular para la Energia Eléctrica, sus Organos Integrados y

Entes Adscritos (FASMEE) amparados por el Plan de Salud Integral
FASMEE

Entes Adscritos (FASMEE) amparados por el Plan de Salud Integral 300 Ayudas
FASMEE

Gestionar el servicio funerario a los trabajadO(es del Ministerio Del

Poder Popular para la Energia Eléctrica, sus Organos Integrados y 240 Atenciones
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ACTIVA
CONCIENCIA

CAPITULO Il
METAS Y ACCIONES INMEDIATAS
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ACCIONES INMEDIATAS FOCALIZADAS ACTIVA .CONCIENCIA

“"ENERGIA , EFICIENCIA

ACCION FOCALIZADA ENERO FEBRERO MARZO
1 Gestionar el cobro y la fiscalizacion del 3% la facturacién de X X X
las instituciones adscritas al FASMEE.
5 Planificacidn y ejecucidn de las jornadas médicas de atencion X X
integral social.
Dotacion de insumos y materiales médicos a los Centros de
3 . L : . X
Atencion Primaria de Salud desplegados a nivel nacional.
4 Implementacion de la Plataforma Tecnoldgica del FASMEE vy X
lanzamiento de la pagina web.
Mantenimiento preventivo del sistema de ambulancias (36
5 : X X X
ambulancias).
Mantenimiento preventivo de 4 centros de atencion primaria
6 X X
de salud.
5 Plan de aumento de competencias profesionales (Talleres y X X
Seminarios).
8 Constitucion de la Funeraria. X
9 Plan especial de atencidn integral a los jubilados. X X X

ﬂ Gobiemo Bolivariano
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MPP ACCIONES INMEDIATAS FOCALIZADAS ACTIVA .CONCIENCIA

“"ENERGIA , EFICIENCIA

ACCION FOCALIZADA ENERO FEBRERO MARZO
10 | Programa médico de intervenciones quirurgicas planificadas. X X
Firma de alianzas estratégicas con la red publica y privada de
11 , . X
salud, ademas de red de funerarias.
12 | Adquisicidén de equipos de computacion. X X
13 | Constitucion de una farmacia o un Farma movil. X
14 | Plan de captacion de pasantes y nuevos ingresos calificados. X X
15 Inclusién de los bienes publicos en el sistema del SUDEBIP. X X X
16 Mantenimiento preventivo y correctivo del Sistema Integrado X
Movil de Atencion Primaria de Salud (SIMAP).
17 | Rendicion del examen de la cuenta del afio 2022. X
18 Plan de Atencién posterior para la reinsercién laboral. X X X
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ACTIVA
CONCIENCIA

CAPITULO IV
SEGUIMIENTO INTEGRADO DE
MONITOREO Y EVALUACION
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ORGANIZACION INSTITUCIONAL PARA EL ACTIVA.CONCIENCIA
SEGUIMIENTO Y CONTROL

“"ENERGIA , EFICIENCIA

POLITICAS

> PLANES
> PROGRAMAS
> PROYECTOS
» ACTIVIDADES

* Organos rectores en materia de
Planificacion y Politicas Publicas.

* Direccion General de Planificacion vy
presupuesto del MPPEE .

* Oficina de Planificacion y presupuesto del
FASMEE.

f" Gobiemo Bolivariano | vicepres Sectods

de Venezuela da c;blrn)l"l\—zt;lim y‘sz'r\«\r.nm

SEGUIMIENTO

» INDICADORES PARA LA
MEDICION DEL FENOMENO Y
DE RESULTADOS

> VERIFICACION E INSPECCIONES
PROGRAMADASY ALEATORIAS

Direccion Ejecutiva del FASMEE

Cada una de las Gerencias Sustantivas
del FASMEE.

EVALUACION

» ANALISIS PERIODICO
» EVALUACION DE IMPACTO

* Consejo directivo del FASMEE
* Presidencia del FASMEE

e Oficina de Auditoria interna del
FASMEE.
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ACCION CONJUNTA

EL SEGUIMIENTO Y CONTROL

PRODUCTO/ MEDIO DE

COMPROBACION

“"ENERGIA , EFICIENCIA

ORGANIZACION INSTITUCIONAL PARA ACﬂVAbC',ONClENClA

LAPSOS DE
ENTREGA

D/G PLANIFICACION Y PRESUPUESTO DEL MPPEE ; %Zf:r?éoenlz'?grc‘ggr'ganc'era' L 1 Semanal
OFICINA DE GESTION ADMINISTRACION DEL FASMEE 3' Cierres contables ) 2' 1 Mensual
OFICINA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO DEL ) .. . y ) .
FASMEE administrativos 3. 1 Trimestral
' 4. Registro en el SIGESP.
G/G ADMINISTRACION DEL FASMEE 1. Expedientes de 1 1 Semanal
COORDINACION DE CONTRATACIONES DEL FASMEE Contrataciones )
COMISION DE CONTRATACIONES DEL FASMEE 2. Expedientes de gastos.
DIRECCION EJECUTIVA L aﬂgir::;?ner?%?pra venta  de | ;  goanal
COORDINACION DE FARMACIA ) ) 2. Inmediato
2. Inventario de medicamentos
. 1. Registro en el Sistema de la | 1. Balance de
G/G DE BIENES PUBLICOS DEL FASMEE SUDEBIP Registro Semanal
L, 1. 1 Trimestral
JUNTA DIRECTIVA DEL FASMEE 1. Rendicion de cuenta
AUDITORIA INTERNA DEL FASMEE 1. Examen de la Cuenta 1. 1 Anual

" Gobiemo Bolivariano
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ACTIVA
CONCIENCIA

CAPITULO V
REFLEXIONES FINALES
Y MISCELANEAS
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ACTIVA.CONCIENCIA

MPP  conCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ASTVaRSQNCIENCE

» La estrategia se puede entender como ese proceso que mantiene equilibrio entre los fines,
los medios y los métodos, esto permite la identificacion de objetivos claros y el empleo
adecuado de los recursos logisticos segun la realidad situacional que rodea el entorno de la
institucion.

» Un plan estratégico representa las bases para la construccion tangible de un suefio
institucional que esta constituido esencialmente por objetivos, analisis situacionales, acciones
programaticas, mapas estratégicos y el cuadro de mando integral.

> El mapa estratégico es una herramienta técnica gerencias, representada por una estructura
l6gica y completa para describir la estratégica y la vinculacion con los actores y objetivos de
la institucion ; ademas proporciona las bases para la creacion del cuadro de mando integral
gue constituye el punto focal de un nuevo sistema de gestion estratégica empleado para la
transformacion delos activos intangibles en resultado tangibles financieros .

» Los principios para alinear el enfoque de los trabajadores con las estrategias y vision de la
institucion Segun Kaplan y Norton en su libro, Como utilizar el cuadro de mando integral son
los siguientes:

Traducir la estrategia en términos operativos.

Alinear la organizacion con la estrategia.

Hacer que la estrategia sea el trabajo diario de todo el equipo, y un proceso continuo.
Movilizar el cambio mediante el liderazgo de la Junta Directiva.

W e
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MPP concLUSIONES Y RECOMENDACIONES ASINERSONCIENCIA

» Dado que el éxito financiero o la maxima rentabilidad no es el motivo primordial de la
mayorias de las instituciones publicas, la estructura del cuadro de mando integral es
modificada colocando a los beneficiarios en la parte mas alta de la jerarquia. Esto obedece a
gue los objetivos financieros no son los principales indicadores que revelan si la institucion
publica cumple con la misién asignada. Por esta razén el sector publico puede tener de
manera genérica tres objetivos de alto nivel para cumplir su misiéon: 1. El desarrollo de su
cadena de valor con el minimo costo, 2. El desarrollo de alianzas estratégicas para el
apoyo continuo y 3. una permanente y dedicada atencion a las instituciones que lo

financian.

» En razéon gque los factores politicos y econdémicos juegan un papel preponderante en la
variable del analisis situacional es necesario, revisar periodicamente la planificacion
estratégico con el fin de realizar los ajustes necesarios que permitan el cumplimiento de las

metas.
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